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راهبردهاي اجتماع محور در راستاي توانمندسازي جمعیت ساکن  
 درمناطق حاشیه نشین شهر زابل 

    3عبدالمجید ایمانیو    2حبیب االله سالارزهی،   1  صالحی  مطهره
 

 چکیده  
  يهایشــرانپ  ییبــه شناســا  ahp fuzzyو  Delphi fuzzy در ایــن پــژوهش بــا اســتفاده از     

شــهر    یننش ــیهمنــاطق حاشجمعیت ساکن در  يتوانمندساز يدر راستا يخوب شهر یحکمران
ــا تاک ــل ب ــدزاب ــازمان  ی ــرنقش س ــاد  يهاب ــردم نه ــرداختیم  م ــژوهش    .پ ــن پ ــق ای روش تحقی

پیمایشی و کاربردي و جامعه نمونه در این پژوهش بر اســاس روش قضــاوتی هدفمنــد  توصیفی
  ،برخــوردار هســتند مــورد پــژوهشخبره که از تخصص و دانش لازم در مورد حــوزه   20تعداد  

بالاترین    ايزمینهاز نظرات خبرگان بعد    آمدهدستبهبا توجه به نتایج   .شناسایی و انتخاب شدند
میزان اهمیت را داشته و در اولویت اول قرار گرفت و ابعاد ساختاري و رفتاري به ترتیب اولویت  

رونــق    ساختاري و رفتاري به ترتیــب ،ايزمینهد ابعا هايپیشراندوم و سوم را کسب کردند. در 
و    ي، گردشــگری، کارگــاهدســتییع، صنایلاتش ــ  ،يرورمپدا  ،يکشاورز  هايیتبه فعال یدنبخش

  یتمطبوعات، حما  ،یاجتماع  يهاشبکه  يمنطقه با همکار  يروستاها  يمرز  يهاتوسعه بازارچه
  یمردم  هايیتو جلب حما  ییانانعکاس مشکلات روستا  یمحل  نفوذيذ  يهاگروه  يو مطالبه گر

شــود. در بعــد  یم ــ  از مهــاجرت مــردم بــه شــهر  یشــگیريروستا و پ  يآن توانمندساز یجهکه نت
 ــ  ینیکــارآفر  يهاصندوق  یجادااي و  زمینه   ياجــرا  یکردالحســنه بــاروو قرض  یــاريخود  ،یمحل

وام ازدواج  ینی، کارآفر ی،به جوانان جهت خود اشتغال یلاتدر جهت ارائه تسه  یاسلام  يبانکدار
ی  مردم ــ یــرخ يســازمان هــا یــتخود مــردم و حما یهاول یهو سرما يگذارو مسکن با مشارکت

و تقویت تعاملات اجتماعی ســاکنان در محــلات مســکونی از   ی در بعد ساختاريومل يمنطقه ا
در مدارس و مساجد محله براي بانوان جهــت بهبــود فضــاي    آموزشی  هايدورهطریق برگزاري  

شــان و تربیــت صــحیح  هــاي فرزندانارتباطی درون خانواده و آگاهی از نحوه مواجهه بــا چالش
 در بعد رفتاري اولویت برتر را شامل شدند.  فرزندان
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 مقدمه و بیان مساله  

هایی را به همراه آورده است  هاي اخیر، رشد شتابان شهرنشینی، معضلات و پیچیدگیدر دهه
فضایی تغییرات  آهنگ  ضریب  یافتن  شدت  پدیده،  این  پیامدهاي  از  و  -که  شهرها  کالبدي 

  گسترش   و  تشکیل  علت  .(Izadfar, Izadfar,2021: 30)باشدهاي شهري می ناکارآمدي بافت 
  به   یا  و  کشور  ریزيبرنامه  نظام  ناکارآمدي  نتیجه  شهرها  بطن   یا  حاشیه  در  غیررسمی  محلات
  اقتصادي،   هايگیري تصمیم  و  ریزيبرنامه   نظام  شمول  از  جمعیت،  از  بخشی  حذف  عبارتی

  محلات   در  موجود  مشکلات  که  دهدمی  نشان  گرفته  صورت  هايبررسی .  است...    و  اجتماعی
 و  سویی  از  مشکلات  گستردگی   یعنی   عامل  همین  واقع  در.  است  وسیع  بسیار  نشینحاشیه 

  عنوان به   هاسکونتگاه   و   محلات  گونهاین   به  ریزيبرنامه   و  مدیریتی  نظام  دیدگاه  آن  از  ترمهم 
  ها،سکونتگاه   این  تشکیل  از  متوالی  سالیان  گذشت  باوجود  که  گردیده  باعث  غیرقانونی  مراکز
 . است  نشده  هاآن   مشکلات  ايریشه  حل  به  جوییچاره   گاههیچ

  خصوص   در  شهري  جوامع  روز  مباحث  مهمترین  جمله  از  شهري  پایدار  توسعه پایدار و توسعه
  محالت   و  هابافت   معماري  از  مختلفی  سطوح  در  و  بوده  شهرها   آینده  و  کنونی  مسائل  راهکار
  پایدار   شهر  واقع  در.  شودمی   مطرح  جهانی  پایدار  توسعه  و   شهرها  کالن  پایدار  توسعه  تا  گرفته
  داشته  رضایت  احساس  شهر  در  سکونت  از  ساکنانش  اتفاق،  به  قریب  اکثریت  که  است  فضایی
 .(Jamali, Nematollahi, 2021: 101) باشند

 و  کند مسئله حل به زیادي  کمک تواندمی شهري مدیریت نگاه تغییر که است این مهم واقعیت
  با   برخورد  در  اکنونهم  که  ایست  شیوه  رسمی  غیر  هايسکونتگاه  1توانمندسازي   و  ساماندهی

  ساماندهی   براي  ساکن  افراد  داوطلبانه  حرکت  باید  آن  نتیجه  که  گیردمی   انجام  هاسکونتگاه   این
 . باشد  شهر  چهره  از  فقر  زدودن  و  نابسامان  هايمحیط

، جمعیت  1365  -  1395اي که از سال  روند شهرنشینی در ایران رو به افزایش است؛ به گونه 
از   درصد رسیده است. تعداد شهرهاي کشور هم در همین بازه    74درصد به    3/54شهرنشین 

معاونت اقتصادي  (رسیده بود  1395شهر در سال  1242به  1365شهر در سال  6/49زمانی از 
ایران  ع1396  ،اتاق  -کالبدي  نابسامانیهاي  فرهنگی،  -اجتماعی  ناهنجاریهاي  ایجاد   بر  لاوه)، 

در  محیطی،  زیست   گسترش  و  توسعه  براي  را  زمینه  اقتصادي،  امکانات  توزیع  نارساییهایی 
 . )31:  1390  نوشهري،  حیدري(  است  نموده  فراهم  کلانشهرهاي کشور  در  حاشیه نشین  محلات
)  شهر  خود  یا  و  دیگر  شهرهاي(  از  شهري  کمتر  و  روستایی  مهاجر  افراد  بیشتر  ،2نشینان حاشیه 
  عوامل   علت  به  بیشتر  افراد  این.  غیرماهرند  گاهی  و  شهري  لازم  مهارت  فاقد  اغلب  که  هستند
  شهرها   به  و  کرده  ترك  را  خود  زادگاه  شهري،  جاذب  عوامل  دلیل  به  کمتر  و  خود  زادگاه  رانش
  رانپس   عوامل  براثر  و   سویک   از  شهري  محیط  با  تطبیق  عدم  دلیل  به  هاآن.  آورند می   روي
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 هاییکانون   در  تدریجبه  و  شوندمی  زدهپس   شهري  هايمحیط  از  دیگر،  سوي  از  شهري
 محل   که  صورتی  به  گزینند؛می  سکنی  شهر  از  هاییقسمت   در  یکدیگر  از  جدا  یا  و  پیوستههمبه

  فرهنگی  وضعیت  ازنظر  و  بوده  مغایر  شهري  متعارف  سکونت  محل  با  هاآن   مسکن  نوع  و  سکونت
 دلایل  ترینمهم  ),Zahedani Zahed  1990(  دارند  تمایز  شهري  جمعیت  با  نیز  اقتصادي  و

  و   زمین  قیمت  بودن  پایین   ملک،  ارزش  بودن  پایین  اي،حاشیه  مناطق  انتخاب  در  افــراد  اصلی
 ). Yazdi Papeli, 2001(  است  بیکاري  مسئله  و  مسکن  بهاياجاره 

 اند، به همین دلیل شناسایی نقشها و  هادهاي محلی محصول رویکردي جدید به مفهوم توسعهن
جهت تغییر  مستلزم  .  است  سنتی  هايدیدگاه   به  نسبت  پارادایمی  عمده  کارکردهایشان 

از   توسعه هايگفتمان بود که در آن نقش عنصر    1970  دههتا پیش  بالا  از  بر توسعه  مبتنی 
نادیده گرفته اجتماعی  از   مشارکت  اما  و    1970  دههمیشد.  بافتی ملیّ، بومی  بعد، توسعه،  به 

جدید، واگذاري اختیارات دولت مرکزي به نهادهاي   درنهایت، محلی به خود گرفت. در تعاریف
توانمندسازي اقتصادي در سطوح خُرد محلی و   ها، گیريمحلی، مشارکت مردم محلی در تصمیم

اجتماعی، شاخص و  اصلیمتغیرهاي فرهنگی  و    هاي  (ایمانی جاجرمی  میشوند  قلمداد  توسعه 
 ) 234:1393نوابی،

 یکی از موفقترین رویکردها در توانمندسازيِ جوامع محلی، رویکرد مدیریت مشارکتی مبتنی بر
جوامع   پایدار  مدیریت  به  دستیابی  براي  است.  شده  تأکید  آن  محتواي  بر  که  است  سازگاري 

تأثیر در   محلی، افرادِ تحت  منافع همۀ  و علایق و  اجتماعی  راهی جز درنظرگرفتن ملاحظات 
ندارد. بنابراین، از شناسایی و تحلیل پیچیدگیهاي نظام اجتماعی ناگزیر خواهیم   وجود  جامعه 

تصمیم  در همچنین،  بود. فرایند  در  محلی  ذینفعان  مشارکت  جلب  بر  رویکرد،  و  این  گیري 
پروژه  و   هاياجراي  اجتماعی  بافت  به  توجه  با  منطقه،  هر  در  که  است  شده  تأکید  مدیریتی 

 . شوداجرایی می (Bodin & Prell, 2011, p.48)  اکولوژیکیِ آن، این فرایند
  نشان میدهد،  درحال توسعه،  کشورهاي  در  شهرنشینی  فرایند  شناسیآسیب   و  جهانی  مشاهدات
  روندي  از بلکه همواره نیستند، به زوال رو یا و موقتی  پدیده اي نه تنها غیررسمی هايسکونتگاه 

عنوان    نیز )1397(  پایدار  شهري  بازآفرینی  ملی   سند  در  اینکه  کما.  برخوردارند   گسترش  به  رو
نفر  6  حدود  از  کشور  بزرگ  شهرهاي  در  حاشیه نشینی"  است؛  شده    به 1382سال  در  میلیون 
  در   پدیده  این  روزافزون  از رشد  حاکی  هابینیپیش  و  است  رسیده 1395   سال  در  نفر  میلیون11

  پدیده  کنترل و مدیریت موضوع که است اساس همین بر ". است  مشخص برنامه نداشتن صورت
  ششم   برنامه  سند  با  مطابق.  است  گشوده  جا  نیز  کشور  توسعه  اسناد برنامه  در  غیررسمی  اسکان
  نسبت   اجتماعی،  هايآسیب   کاهش  و  پیشگیري به منظور  است   شده  دولت مکلف  کشور،  توسعه

  کار،  کودکان  طلاق،  اعتیاد،   اولویت  با  اجتماعی  هايآسیب   کاهش  و  کنترل  طرح جامع  تهیه   به
از  صرفنظر ).توسعه ششم پنجساله برنامه2ماده ك.(ن کند اقدام نشینیحاشیه و مفاسد اخلاقی

 هاییبا آسیب   سطحهم  اجتماعی  آسیب  یک  به عنوان  نشینیحاشیه   موضوع  طرح  بودن  صحیح
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  که  داشت  نکته توجه  این  به  بایستمی  کشور،  توسعه  برنامه  سند  در...    و  طلاق  اعتیاد،  همچون

  دارد   موضوع  این  پرداختن به  ضرورت  و  اهمیت  از  نشان  کشور،  رسمی  سند  این  در  مسئله  طرح
 دلیل   به  که   هستند   روستایی  مهاجر  افراد  زابل  شهرستان  نشینحاشیه   محلات  ساکنان  اغلب

  اند، نشده   جذب  شهري  اقتصاد  رسمی  بخش   در  کافی  سرمایه  و  لازم  تخصص  و  مهارت  نداشتن
  در  فراوانی  مشکلات  با  محلات  این.  برندمی   سر  به  بیکاري  و  فقر  در  ساکنان  این  از  بزرگی  بخش

 . اندمواجه   توانمندسازي  و  ساماندهی
  هاي مکانیسم   از  استفاده  امکان  وعدم  بلندمدت  و  ايدوره   هاي سالی خشک   مانند  طبیعی  بلایاي
  و   روستایی  مناطق  در  بیکاري  وجود  و  دامـداري  کشاورزي،  رفتن  بین  از  موجب  نوین  و  مدرن

  که  روستایی  مردم  بیشتر  فقر  باعث  وکارکسب   دادن  دست  از  و  مرز  شدن  بسته  و  شده  عشایري
  همچنین  و  اسـت  شده  زابل  شهرستان  به  سیستان  روستاهاي  از  رویهبی  مهاجرت  با  آن  نتیجه

 . است  شده  زابل  شهرستان  در  ايحاشیه   محلات  رشـد  باعث  شهر  به  اطـراف  روستاهاي  پیوستن
  محلات   در  ساکن  شهروندان  که  شودمی   محقق  نشینحاشیه  ساکنان  توانمندسازي  صورتی  در

  محلی،  مردمی  هايسازمان   با  پذیريمشارکت   روحیه  و  تحول  و  تغییر  انگیزه  نشینحاشیه 
  کاشتن   ها،خیابان   و  هاکوچه   مسکونی،  منازل  نوسازي  و  بهسازي  هاي  درزمینه  ملی  و  ايمنطقه 

  خانوادگی،   مشاوره  آموزي،مهارت   هايکارگاه   ایجاد اشتغال،  کارآفرینی،  منازل،  جلوي  گیاه  و  گل
 نتیجه   که  باشند  داشته  را  غیره  و  خودکفایی  و  اشتغال  مشاوره  تحصیلی،  مشاوره  ازدواج،  مشاوره

.  است   زابل  شهرستان  نشینحاشیه  محلات  ساکنان  در  زندگی  مطلوب  کیفیت  ارتقاي  آن
  مشکلات  بررسی  دنبال  به  حاضر  پژوهش  )نگارنده   میدانی  تحقیقات  و  اکتشافی  مطالعات(

  و  شناسایی  را  آن  مشکلات  و  مسائل  تا  بوده  زابل  شهر  در  غیررسمی  سکونتگاه  ساکنان
 .کند  ارائه  محلات  این  ساکنان  توانمندسازي  جهت  مناسبی  راهکارهاي

 از:   عبارت اند  است،  آن  به  پاسخگویی  دنبال  به  حاضر  پژوهش  که  پرسش  زمینه،  درهمین
مناطق  سازي  توانمند  راستاي  در  محور  اجتماع  هاي  راهبرد   نشین   حاشیه  جمعیت ساکن در 

 شهر زابل کدامند؟
 مبانی نظري: 

سازیهاي متعدد در نقاط  با رشد سریع جمعیت جهان و تمرکز آن در شهرها و به دنبال آن انبوه
با   آن،  آینده  روانی ساکنین  و  نیازهاي عملکردي، روحی  به  توجه  بدون  بافت شهري،  مختلف 
هدف فایق آمدن بر مشکل کمبود مسکن، مشکالت جدیدي تبلور م ییابد که از مهمترین آنها  
صدمه بر فرد، خانواده و جامعه را میتوان نام برد. بر این اساس ایجاد مفهوم توسعه پایدار شهري  

مؤلفه  مؤلفه و  عنوان  به  آن  بر  ذار  تأثیرگ  بلندمدت  هاي  انداز  چشم  بر  تأثیرگذار  اساسی  ي 
 .(Tayefi, Hatamei, 2018: 307).جوامع انسانی مطرح گردید

زندگی انسان امروزي با وضعیت شهر گره خورده است و بسیاري از شئون زندگی آدمی آگاهانه  
یا ناآگاهانه از وضعیت این سکونتگاه تأثیر میگیرد. روند افزایش جمعیت شهرنشینی، توجه به  
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را   شهري  ریزي  برنامه  و  شهري  گذاري  سیاست  زیرساي  منزله  به  شهري  حکمرانی  مسئله 
در پیام به    2020اکتبر    31مضاعف کرده است؛ چنانکه گوترش دبیر کل سازمان ملل متحد در  

درصد جمعیت جهان در    68حدود    2050مناسبت روز جهانی جمعیت، ما بیان اینکه تا سال  
حدود   جمعیتی  یعنی  کنند،  زندگی  شهري  به    مسئله  اهمیت  به  نفر  میلیارد  6٫3مناطق 

بدین ترتیب، نیاز   *دفتر سازمان ملل در جمهوري اسلامی ایران)(ده است  کر  توجه  شهرنشینی
است درك واقعیت اطراف و به سامان کردن امور سیاستی بر واقعیت و به دانش متنی باشد. در  

گذاري قالبی را مشخص می کنند که در آن از اقدامات دولت براي دستیابی  این زمینه سیاست 
گذاري یاد  و رخ رسیدن به اهداف عمومی استفاده و از شهر به منزله عرصه اي براي سیاست 

گران سیاست گذاري شهري از دو منظر مدیریت شهري را بررسی  گران و تحلیلمیشود. پژوهش 
کرده اند. در یک سود کسانی قرار دارند که مدیریت شهري را تنها نماد و مسئول رسیدگی به  
همه امور این حوزه می دانند. از نگاه این گروه که قائل به الگوي حکومت اند، مدیریت شهري  
قرار   مقابل طرفداران حکمرانی  است. در  و حکومت  زیر مجموعه دولت  و  امري صرفاً سیاسی 
تقسیم  بخش خصوصی  و  علمی  جامعه  شهرداري  حوزه  سه  بین  را  شهر  امور  اداره  که  دارند 
میکنند. باور این گروه این است که هر یک از نهادهاي یادشده بخشی از منابع مورد نیاز براي  

). با ناتوانی دولت ها در  125:  1396یه  طارتقاي سیاست گذاریهاي شهري را فراهم می کنند (
هاي شهروندان با طرح ها  پاسخگویی به نیازهاي گوناگون شهري و ناهماهنگی نیازها و خواسته 

و برنامه هاي ارائه شده و ضرورت مسئولیت پذیري بیشتر در اداره امور شهري امروزه نگویی از  
اداره شهرها بر پایه نگرش دولت جامعه مدنی و بخش خصوصی به مشارکت جدي در اداره امور  

 ) Brunetta et al., 2019(  شهرها فراخوانده می شوند
  آن  ابزارهـاي  از  و  پایـدار  يتوسعه   يمشـخصه   چهـار  از  یکـی  ،1شـهري   خـوب  حکمروایـی

  اسـاس   بـر.  اسـت  شدهمطرح   توسـعه،  ادبیـات  در  بعـد  بـه  1980  دهه  از  کـه  آیدمی   حساببه
  و   مدنـی  جامعه  سازينهادینه   و  اسـتقرار  راسـتاي  در  توسعهدرحال   کشـورهاي  مشـخصه،  ایـن

  لـذا  کنند؛می  تدویـن و تعریـف را پیشـرو هايفعالیت و هابرنامه  امـور، در اجتماعـی مشـارکت
  اسـت   پایـدار  شـهري  ایجـاد   آن،  کنـار  در  و  پایـدار  انسـانی  توسعه  خـوب،  حکمروایـی  هـدف

  حفاظـت   پایـدار، رفـاه و  اشـتغال  ایجـاد  فقـر، کاهـش بـه  توجـه بـر تأکیـد ضمـن آن، در کـه
  مناسـب   بسـتر  سـاختن  فراهـم  رویکـرد  زنـان،  توسعه  و  رشـد  و  زیستمحیط  حیـات  تجدیـد  و

  حـس   ایجـاد  شـهر،  اداره   و  توسـعه  بـراي  مشـارکتی  ریزيبرنامه  اهمیـت  و  مشـارکت  جهـت
  و  شــراکت حکمروایــی، ایــن در. دارد بســیار اهمیــت  هابرنامه  در شــفافیت و شــهروندي

  انجــام   در  خصوصــی  بخــش  و  مدنــی  جامعه  دولــت،  اصلــی  رکــن  ســه  میــان  تعامــل
  مـک   برایـان.)  1392  مؤمنـی،  و  شـکوهی(  باشدمی  لازم  و  ضــروري  هافعالیت  و  هابرنامه 

 
. *iran.un.org/fa/9820   
1- Good urban governance 
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  مطـرح  را  خـوب  حکمروایـی  مفهـوم  1973  سـال  در  کـه  اسـت  پردازينظریه   اولیـن  اللیـن
  شـهر  در  تغییر  روندهاي  به  نسـبت  باید  »شـهري  حکومـت«  او،  ازنظر)  1386  کاظمیان،(  کـرد

  بـه   نسـبت  باشـد،  ترمتناسب   هاآن   تحول  و  شـهري  مسـائل  با  اقداماتش  باشـد،  پاسـخگوتر
  بهتـر   اجتماعـی،  یادگیـري  نظـام  از  مهمـی  بخـش  عنوانبه  و  پاسـخگوتر  و  مسـئول  اجتمـاع،

.  کنـد  ایفـا  آینـده  از  اسـتقبال   و  کشـف  بینی،پیش   در  مهمـی  نقـش  سـرانجام  و  کنـد  عمـل
  هاي نظام   و  حکومـت  رسـمی  هايسازمان   داخـل  در  ارتباطات  شبکه  وجـود  بـه  فرایندهـا  ایـن

  شـهري   هاينظام   و  اجتمـاع  و  هاسازمان   آن  میـان  ارتباطـات  شبکه  همچنیـن  آن؛  ریزيبرنامه 
  دولتی  بخش  براي  جایگزینی  1نهاد مردم   هايسازمان   )1388پـور،برك (  اسـت  متکـی  بسـیار  آن
  و   خدمات  کارایی   و  شود  جوییصرفه  هاهزینه  در   کهآن   براي.  شوندمی  محسوب  خدمات  ارائه  در

  با   را  مشترکی  قراردادهاي  که  اندآورده   روي  سمت  این  به  هادولت   گردد،  بیشتر  نیز  دولتی  بخش
 هاییفعالیت  براي را ايویژه  امتیازهاي یا   هاتخفیف اینکه یا کنند، منعقد نهادمردم  هايسازمان 

  محلی  سطح  در.  بگیرند  نظر  در  است  دولتی  خدمات  با  متناسب   و  دارند  انجام  دست  در   که
  گذاشته   دولت  دوش  بر  را  زیادي  کار  حجم   که  دارد  وجود  بسیاري  کوچک  هايطرح 

  که  کوچک  هايطرح   قبیل  این  اجراي  در  مهمی  بسیار  نقش  نهادمردم   هاياست،سازمان 
  اختیار  در  طریق  این  از  که  مالی  منابع  حالدرعین .دارند  هاست،آن  تخصص  و  توان  با  متناسب
  دررسیدن  شانظرفیت   ارتقاي  و  هاآن  استمرار  و  ثبات  باعث  گیردمی   قرار  نهادمردم   هايسازمان 

 هم آن   را  بیشتري  خدمات  شهروندان  که  است  آن  تعامل  این  ينتیجه  .شودمی   اهداف  به
  جریان   در  نهادمردم   هاي سازمان  ) 1386شکاري،( . داشت  خواهند  اختیار  در بهتر،  باکیفیت
  مراحل   در  اجتماعی  ظرفیت  ایجاد  هاآن  اصلی   نقش  درواقع.  دارند  غیرانتفاعی  نقش  توسعه،
  بوروکراسی   از  بودن  فارغ  سبب  به  که  باشدمی  توسعه  هايفعالیت  دهیسازمان   و  ریزيبرنامه 

  چون  هایی  درزمینه  تا   رادارند  امکان  این خصوصی،  بخش  طلبیمنفعت   و  دولتی  بخش  پیچیده
  رفاه،   عمومی،  هايآگاهی  افزایش  داري،جنگل  زیست،محیط  از  حفاظت  گرسنگی،  فقرو  با  مبارزه

  غیره   و  اجتماعی  هايآسیب   کاهش  کودکان،  و  زنان  امور  به  توجه خانواده،  و  جامعه  بهداشت
  نهاد،مشارکت مردم   هايسازمان   گسترش  با  .نمایند  عمل  دولتی  و  خصوصی  هايبخش   از  ترموفق 
  سطح   ارتقاي  و  افزایش  موجب  مشارکت،  این   که  شودمی  تقویت  توسعه  فرایند  در  جامعه  افراد

  با   توام  جمعی  وزندگی  گروهی  کار  براي  تمرینی  و  جامعه  افراد  پذیريفرهنگ   و  اجتماعی  آگاهی
  ها، دولت  سازيکوچک  اهداف به مربوط هايهدف دیگر طرف از .شد خواهد دموکراسی و آزادي

  کارآمد   و  جامعه  طبقات  و  اقشار  همه  بین  در  اجتماعی  سرمایه   افزایش  مردم،  توانمندسازي
  مقابله   و  هابرنامه   سازيترعملیاتی  و  ریزيبرنامه   فرآیندهاي  سازيبهینه  اقتصادي،  نظام  ترسازي

  هاي گروه   مؤثر  و   واقعی  مشارکت  با  تريهزینهکم  و  ترمناسب   نحوي  به  فسادها،  و  هاآسیب   با

 
1- Non-governmental organizations 
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  ه؛  مه  امیرانی(   .باشدمی  توسعه  اهداف  از  همه  که  شد  خواهد  برآورده  مردم  از  تريوسیع   هرچه
 ) 1382ش،  ظرفیان
  میباشد؛   عام  معناي  در  زندگی  از  منديمندي سکونتی ازآنجا که بخشی از حوزه رضایترضایت

  میشود بعد   محسوب  مسکونی   محیط  مطالعات  يحوزه   در  موضوعات  ترینشده   مطالعه  از  یکی
  و   باشدمی  شانسکونت   محیط  از  ساکنان  نگرانی  و  منديرضایت  احساس  زندگی،   کیفیت  ذهنی

  زندگی   کیفیات  به  نسبت  ساکنان  مثبت  ادراکات  وجود  بر  مبنی  مهم  اينشانه  مفهوم،  این
 Motahari Tabar, Hosseini nia, 2022:76).  شودمی  تلقی  خویش

   
  حاشیه  در  پدیده  این. است  شهري  اقتصادي  و  فرهنگی  فقر  بارز  هايچهره   از  یکی  نشینیحاشیه 

 هم   عناوینی  با  و  گیرد،می   شکل  بضاعتکم  اقشار  از  تجمعی  با  خودرو،  شکلی  به  شهرها  درون  یا
.  شودمی   خوانده  آلونکی  اجتماعات  و  خودرو  هايسکونتگاه   غیررسمی،  اسکان  نشینی،زاغه   چون
  نامتعارف   هايمحله  زیستی،  و  بنایی  زیر  تسهیلات  و  امکانات  کمبود  و  جمعیت  رویهبی  رشد

  تضاد  موجب جوامع در ناعادلانه و غلط  هايسیاست  همچنین. آوردمی  وجود به را نشینیحاشیه 
.  است  غیررسمی  اسکان  و  نشینیحاشیه   پدیده  پیدایش  نهایت  در  و  اجتماعی  هايگروه   میان

  هر   در  نشینانحاشیه   توانمندسازي  مناسب  راهبردهاي  پدیده   این  کنترل  منظوربه  بنابراین
  شماعی(  دارد  بسزایی  اهمیت   زیستی  فضاهاي  نوسازي  و  بهسازي   در  هاآن   مشارکت  با  شهري

  محتواي   بر تأکید با توانمندسازي راهبرد1980دهه اواخر در همین راستا در )1389 احمد، وپور
  و توانمندسازي راهبرد طرح. گردید مطرح است او و فعالیتهاي انسان که سکونتگاهها این اصلی

پارادایم    و   حاشیه نشینی  مطالعات  در  بزرگی  انقلاب  ملل متحد،  سازمان  نشست  در  آن  پذیرش
  مناسبترین   توانمندسازي  راهبرد)  1997:  321  کریتزمن،(  بود  شهري  مطالعات  به  مربوطه  هاي

  شرایط   بهبود  دنبال  به  که  ؛  )1382:    271  صرافی،(  است  حاشیه نشینی  ساماندهی  در  راه حل
  به   توجه  با  را  خود  زندگی  محل  که  میدهد  فرصت را  این  مردم  به  و  میباشد  فقیر  جوامع  زندگی

  در  توانمندسازي  راهبرد  ترتیب  بدین  )1386:  117  میره،  و  قرخلو(  بخشند  بهبود  نیازهایشان
انسانی  به   خاصی  توجه  محیطی،  زیست-کالبدي  ارتقاي  کنار هاي    سکونتگاههاي   جنبه 

 جسمی   و  ابعاد ذهنی در  افراد  تواناییهاي  کم  و  ناتواناییها  رفع  بر  بیشتر  تأکید   با  و  دارد  غیررسمی
مسئولیت  " و  "کنترل"   ،"تأثیر"،  "مذاکره"،  "مشارکت"  براي   فقرا  تواناییهاي  بسط  دنبال  به

  به  میان،  این  در  )2002:14  نارایان،( میگذارند  تأثیر  زندگیشان  بر  که  است  نهادهایی"  پذیري
 موقعیتی « به عنوان را  اجتماع محور توانمندسازي) 2000(  شیونز اتکاء، قابل رویکرد یک عنوان

  رویکرد مشارکتی  با  فعالیتهایی  طریق  از  جامعه  اعضاي  یکپارچگی  و  انسجام  احساس  آن  در  که
از    حاصل  منافع  در  جامعه   اعضاي   تسهیم.  است  کرده  تعریف   ،»میشود  تقویت  یا  و  تأیید

  محلی معیشت  بهبود به  بهداشت،  و آموزش  زیرساختها،  کردن  فراهم  طریق از  محلی،  پروژههاي
  کرده،  زندگی  هم  کنار  در  بیشتري  هماهنگی  با  تا  میسازد  قادر  را  مردم  امر  این.  کمک میکند
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توانمندسازي  منجر  بنابراین، تصمیم    فرایندهاي  در  مشارکت  حالیکه  در.  میشود  اجتماعی  به 

  جامعه   اعضاي  نفس  عزتّ  روانشناختی،  توانمندي  میشود،  توانمندسازي سیاسی   به  منجر  گیري
بازدیدکنندگان  با  میتواند  که  است   جامعه  سنتّی  بافت  و  طبیعی  فرهنگی،  منابع  از  شناخت 

 )   2011:73پودل  و  نایاپان(  یابد  ارتقاء   محلی
  در حالی که بسیاري از محققان بر توانمندسازي به عنوان یک رویکرد «قدرت سیاسیِ» دوجانبه

به تحقیقات،  اخیرِ  روند  شدهاند،  بهمتمرکز  را  توانمندسازي  فزایندهاي،  ساختاري  طور  عنوان 
نظر در  اقتصادي  و  سیاسی  اجتماعی،  روانشناختی،  ابعاد  با   Boley et) اندگرفته چندبعدي، 

al;2014; Strzelecka et al., 2017)   ِاجتماع    در همین راستا، شیونز چهار بعُد توانمندسازي
است کرده  معرفی  سیاسی  و  اجتماعی  روانشناختی،  اقتصادي،  توانمندسازي  را  .            محور 

)Dangi & Jamal, 2016, p.10( 
 

 روش تحقیق 
و   کاربردي  نوع  از  هدف  لحاظ  به  حاضر  توصیفی  ازلحاظپژوهش  روش  و  پیمایشی   -ماهیت 

اول    یابیدست   منظوربه .  است گام  در  حاضر،  مطالعه  در  اهداف  وبه  ادبیات  بررسی  مبانی    با 
با  نیمه ساختار یافته  مصاحبه    و  نگارنده  مشاهدات میدانی و مطالعات اکتشافی ،تحقیق  نظري

بندي شاخص هانخبگان درباره ي جامعیت   به    است  صورت گرفته  يآور   جمع  دسته  باتوجه 
  ايینه شاخص در  بعد زم  17شاخص در بعد ساختاري و  18 بعد رفتاري،   شاخص در16  نتایج

  ین استفاده شد بر ا  یاز روش دلف  یـک  یت بندي هـرستخراج شدند و اولوا  و تایید و  شناسایی
متخصصان    مشارکت  شــد. سپس به منظور جلب  یمتنظ  نخبگان  یهفهرست اول  یک  اساس ابتدا

برا  آنان تماس گرفته شد و هدف و    تا  به صورت جدا گانه  يهمکار  يمورد نظر  با  امکان  حد 
نها  یح توض  ییو حداکثر زمان پاسخگو  یقموضوع تحق به    حاضر  نفر20تعداد    یتداده شد. در 

نظرسنج  يهمکار  اول  دور  در  شاخص   یشدند.  ط  يهاپرسشنامه   ین(ب  یکرتل  یفمطلوب 
شهروندان ساکن در مناطق    يتوانمندساز  ي) در راستا "یازامت  یشترینب"5و    "یاز امت  ینکمتر"1

  ی . در دور دوم نظرسنججهت مشاهده و مطالعه به خبرگان ساکن محلی داده شد  نشینیه حاش
که پرسشنامه    یبا نخبگان  یافتهساختار    یمهمصاحبه ن  ،شه پژو  یاییو پا  ییروا  ییدتا  يدر راستا 

شاخص    يهمه    شاخص ها انجام گرفت.  يدسته بند  یتجامع   يدرباره    یدگرد  یعآنها توز  ینب
از ادب  يها   نگارنده   یو مشاهدات اکتشاف  مطالعاتو    یقتحق  ينظر   یو مبان   یاتاستخراج شده 

  ینی بازب  و  مـورد سئوال  یگرد  يها   در دور سـوم، شاخص  ید. نخبگان واقع گرد  ییدتا  دگان مور
ي  بند  دستهی زمینه اي، ساختاري و رفتاري  کل  بعد  سهدر   شاخص هاقـرار نگرفتند، بلکه همه  

 کارشناسان قرار گرفت.    یاردر اخت  شناسایی  و    یابیو به منظور ارز
 
 



 
 
 
 
 
 

 97                                      ...                   راهبردهاي اجتماع محور درراستاي توانمندسازي جمعیت ساکن  
 

 ها) گیري شاخص اعضاي نمونه آماري مربوط به پرسشنامه دلفی فازي (غربال   -2جدول

 تعداد 
20 
9 11 

 زن  مرد  جنسیت 

  سن

 4 30کم تر از
 7 40تا  31
 4 50تا  41

 5 50بیش از 

 تحصیلات 
 5 کارشناسی 

 12 کارشناسی ارشد 
 3 دکترا 

 سابقه کاري
 7 10تا  5

 8 15تا  11
 5 15بیش از 

 
 

در   ینینش یهکارشناس  حوزه حاش
مناطق حاشیه  دفاتر توسعه محلی

 نشین شهر زابل 
 
 
 

 3 بخش علوم اجتماعی و مدد کاري

 3 بخش علوم اقتصادي 
بخش مدیریت و برنامه ریزي 

 شهرسازي
3 

 3 بخش حقوقی 

حوزه حاشیه نشینی در   کارشناس 
ادارات اجرایی (شهرداري و 

 فرمانداري شهر زابل)

بخش مدیریت و برنامه ریزي 
 شهرسازي

4 

 4 بخش توسعه  و عمران 

 
با   هاآنکیفی است بنابراین پایایی و روایی  صورتبهو عوامل در تکنیک دلفی  هاداده  آوريجمع 
کمی    هايروش  متدهاي  در  استفاده    هايروش از    روازاین نیست.    محاسبهقابلمرسوم  کیفی 

(دانایی شودمی است  همراه  نیز  پایایی  کسب  با  روایی  کسب  کیفی  پژوهش  در  و  .  فر 
پایایی و   که  پژوهش به کار گرفته شده در این   ممیزي هاياستراتژي  .)25-28:  1387،مظفري

 دهند عبارتند از: می روایی را در اختیار ما قرار  
پژوهشگر انجام  :حساسیت  فرایند  در  انعطاف   پژوهش  این  پژوهشگر  و  داشته  خلاقیت  پذیري 

  است
پژوهش  شناسی:روش انسجام   عناصر شیوه  و  سؤال  بین  لحاظ شده    در  همسویی  این تحقیق 

 است 
ادامه  گیري:  نمونه کفایت   جایی  تا  کارشناسان  به  نظري    یافترجوع  اشباع  به  پژوهشگر  که 

 فت. (اجماع) دست یا
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 بحث و نتیجه گیري: 

 هاي ابعاد رفتاري بندي شاخص یت اولو  -3جدول
  يفاز يدمقدار  سؤال 

 شده 
رتبه «اهمیت 

 »  سؤال
جهت    یآموزش  يهادوره برگزاري   بانوان  براي  محله  مساجد  و  مدارس  در 

و   مسائل  با  مواجهه  نحوه  از  آگاهی  و  خانواده  درون  ارتباطی  فضاي  بهبود 
 هاي فرزندانشان و تربیت صحیح فرزندانچالش 

3.859733035 1 

جوانان و تشکیل خانواده با فراهم   ازدواج  ازخیر مردمی    يها سازمان حمایت  
  ازیموردنکردن  تسهیلات 

3.835147378 2 

نوجوانان   و  کوکان  به  دادن  و    مدارس  درمشاوره  ،تحصیلی  امور(تربیتی  در 
و  کودکان  حقوق  حامی  اجتماعی  گري  تسهیل  دفاتر  مشارکت  با  حقوقی) 

 نوجوانان
3.825363279 3 

گیر   تصمیم  نهادهاي  هماهنگی  و  بهسازي   سازمیتصم  وهمکاري  امر  در 
شرکت    يها گروه و    هاگروه   ژهیوبهفرسوده    يهابافت نوسازي،  خودگردان 

 و شهرداري)  شوراها(  عمران و بهسازي و نهادهاي مدیریت محلی
3.795724711 4 

تقویت   و  همسایگان،  يهانهیزمایجاد  بین  بیشتر  ارتباط  تعاملات   برقراري 
)  يامحلهاجتماعی ساکنان در محلات مسکونی و نیاز به تعلق محله(هویت  

برگزاري   طریق   ي ها کلاسخیاطی،    يهاکلاسآموزشی،    يهاکلاساز 
 قرآنی و ... در مساجد محله يهاکلاسمشاوره، 

 

3.779565757 5 

 
 ابعاد رفتاري   يادغام شاخص ها   :4جدول

 اصلی  سؤالات کد سؤال 

+ 
 یآموزش  يهادوره ایجاد و تقویت تعاملات اجتماعی ساکنان در محلات مسکونی از طریق برگزاري  

در مدارس و مساجد محله  براي بانوان جهت بهبود فضاي ارتباطی درون خانواده و آگاهی از نحوه  
 هاي فرزندانشان و تربیت صحیح فرزندانمواجهه با مسائل و چالش

+ 
 از یموردنازدواج جوانان و تشکیل خانواده با فراهم کردن تسهیلات    یرمقدمیخ  يها سازمان حمایت  

 آموزش دادن به جوانان براي ازدواج موفق در مدارس و مساجد محله  و مشاوره،
کو + به  دادن  نوجوانان  دمشاوره  و  و    ، یتیترب  امور در    مدارس  درکان  و حقوقی    بردن   بالاتحصیلی 

و   بهسازي    نفساعتمادبهشادمانی  طرح  اجراي  طریق  از  آنان    ي هامحلفرسوده    يهابافتدر 
 خودگردان محلی    يهاگروه شان با مشارکت دفاتر تسهیل گري محلی و سکونت
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 ساختاري ابعاد    يهاشاخص   بنديیت اولو  -5  جدول
  يفاز يدمقدار  سؤال 

 شده 
رتبه «اهمیت 

 »  سؤال
از شهروندان   زابل    ن ینشهیحاشحمایت مجمع خیرین سلامت شهرستان 

آنان    باهدف درمانی  و  بهداشتی  نیازهاي  تسهیلات    اختصاصشناسایی 
 ن ی نشهیحاشسهمیه درمان به  مردم 

4.087621468 1 

رویکرد    با  الحسنه قرضو    يار یخود  محلی،  ینیکارآفر  يهاصندوق   ایجاد
جهت   در  اسلامی  بانکداري  ساکنان    ارائهاجراي  به    مخصوصاً تسهیلات 

و   مشارکت  با  حمایت   يهیاول  يگذاره یسرماجوانان  و  مردم  خود 
 ی مل  و يامنطقهخیر مردمی   يهاسازمان 

3.879053455 2 

و گسترش   از ظرفیت    توسعه   و   گر تسهیل  دفاترتوسعه  استفاده  با  محلی 
 حمایتی ستاد فرمان امام و بنیاد برکت   مؤسساتگران اجتماعی تسهیل

3.802336776 3 

آموزشی، فضاهاي  با   احداث  زابل  شهر  حاشیه  محلات  در  بهداشتی 
همکاري جلب حمایت خیرین کشوري و استانی  و کمک به ارتقاي سطح 

مردم   این   نهیزم  درفرهنگی  ایجاد  طریق  از  بهداشتی  مسائل  رعایت  ي 
 فضاها 

3.748210295 4 

هدایت و مشاوره بازاریابی کارآفرینان بومی ساکن در مناطق حاشیه شهر  
آن پشتیبانی  و  هدایت  و  در  زابل  حضور  براي  برپایی   هاشگاه ینماها  و 

 فروش محصولات در سطح کشوري و استانی يهاغرفه
3.73771135 5 

 
 ساختاري ابعاد    يادغام شاخص ها  -6جدول

 اصلی  سؤالات   سؤالکد 

 + 
دفاتر نمایندگی در   جادیا  ن ینشهیحاشحمایت مجمع خیرین سلامت شهرستان زابل از شهروندان  

تسهیلات  سهمیه    اختصاصشناسایی نیازهاي بهداشتی و درمانی آنان    باهدف  نینشهیحاشمناطق  
 ن ی نشهیحاشدرمان به  مردم 

بارویکرد اجراي بانکداري اسلامی در   الحسنهقرضو    يار یخود  محلی،  ینیکارآفر  ي هاصندوقایجاد   +
وام ازدواج و وام مسکن  با مشارکت  ،  کارآفرینی،یخوداشتغالتسهیلات به جوانان جهت  ارائهجهت 

 ی مل  و يامنطقهخیر مردمی   يهاسازمان خود مردم و حمایت  يهیاول يگذارهیسرماو 
تسهیل + دفاتر  توسعه  و  اجتماعی    توسعه   و  گر گسترش  گران  تسهیل  ظرفیت  از  استفاده  با  محلی 

اقتصادي  مؤسسات بهبود وضع  بنیاد برکت در جهت حمایت   امام و  (مالی،   حمایتی ستاد فرمان 
، حضور در جامعه   نفساعتمادبه اشتغال، هدایت و مشاوره براي کارآفرینان محلی)، حمایت روانی (

(بهسازي   کالبدي  و  شادمانی)  و    يها بافتو  منازل  و  هاابان یخو    هاکوچهفرسوده  همکاري  با   (
 مشارکت ساکنان
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 اي ینهابعاد زم  يهاشاخص   بنديیت اولو  -7  جدول

 سؤال 
  يفاز يدمقدار 

 شده 

رتبه  
«اهمیت  

 »  سؤال
به   بخشیدن  شیلات،    ، يرورمپدا  کشاورزي،  ي هاتیفعالرونق 

با    شود یم، کارگاهی منطقه موجب توانمندسازي روستا  یدستعیصنا
مطالبه  مطبوعات،  اجتماعی،  يهاشبکههمکاري   و  گري  حمایت 

جلب    انعکاس محلی    نفوذيذ  يهاگروه و  روستاییان  مشکلات 
 ي ریشگیپ  وآن توانمندسازي روستا    يجهینتمردمی که    يهاتیحما 

 شود از مهاجرت مردم به شهرمی

4.279158704 1 

تجاري، اصناف  و    حمایت  تبدیل     نانیکارآفرکشاورزي  از  محلی 
ترانزیت محصولات    یکلیمپایانه   به دروازه صادرات، واردات شرق و 

منطقه    ي کشاورز  وکشاورزي افغانستان که موجب توسعه  اقتصادي  
 شودیم

4.271815881 2 

نظرات    يگذاراستیس از  استفاده  و  دولت    يهاتشکلصحیح 
منطقه   اساتید  اصناف  و  پایدار    ياه  نهیزم  در دانشجویی  توسعه 

 شهري و روستایی منطقه 
4.253871057 3 

براي    یی هاتیظرف  جاد ی ا  از حمایت اصناف تجاري و اقتصادي منطقه  
رونق بخشیدن تولید ،   مرزي در منطقه  که باعث يهابازارچهتوسعه  

صادرات   توسعه  به  مرزنشین    يریشگیپ  و کمک  مردم  مهاجرت  از 
 شودیم

4.197033248 4 

محلی  حمایت    اجتماعی  و  حقوقی  بروز    بیتصو  ازکنشگران   و 
و   قوانین    باهدفمرزي     يهابازارچهموجود    يهابخشنامهکردن 

و   تردد  مردم    ي هاتیفعالتسهیل  تجاري  و    ژهی وبهاقتصادي 
 مرزنشینان 

4.148550807 5 
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 اي ینهابعاد زم  يهاادغام شاخص   -8  جدول
 اصلی  سؤالات   سؤالکد 

به   + بخشیدن  کارگاهی،  یدستعینا صشیلات،    دامپروري،  کشاورزي،  ي هاتیفعالرونق   ،
  اجتماعی،  يهاشبکهمرزي روستاهاي منطقه با همکاري    يهابازارچهگردشگري و توسعه  

مشکلات روستاییان و   انعکاسمحلی  نفوذيذ يهاگروهحمایت و مطالبه گري    مطبوعات،
که    يهاتیحما جلب   مهاجرت    يجهینتمردمی  از  پیشگیري  و  روستا  توانمندسازي  آن 

 شود می مردم به شهر 
کنشگران  حقوقی و اجتماعی محلی از تصویب قوانین منفعت محور در راستاي  حمایت    +

مردم    يهاتیفعال تجاري  و  پایانه    ژهیوبهاقتصادي  تبدیل  باهدف  به    یلیممرزنشینان 
، واردات شرق و ترانزیت محصولات کشاورزي افغانستان که موجب توسعه   دروازه صادرات

 شود یممنطقه  يکشاورز واقتصادي 
نظرات    يگذاراستیس + از  استفاده  و  اساتید منطقه     يهاتشکلصحیح دولت  و  دانشجویی 

و     ياهنهیدرزم شهري  پایدار  که    ي توانمندسازتوسعه  منطقه   آن    يجهینتروستاهاي 
در منطقه است و این امر مهم موجب رونق بخشیدن تولید،    يگذاراستیساجراي صحیح  

 شود یماز مهاجرت مردم روستایی  يریشگیپ وکمک به توسعه صادرات 

 



 

 
 

 

102
 122/121شماره فصلنامه جمعیت                                                                                                                                             

 
 ساخت سلسله مراتبی  

صورت سلسله مراتبی از عوامل و  به  گیريیمو هدف از تصم شودیدر این مرحله مسئله تعریف م
تشک م  دهندهیل عناصر  ترسیم  شکستن  شودیتصمیم  نیازمند  مراتبی،  سلسله  تحلیل  فرایند   .

درخت   از  منظور  بدین  است.  سطوح  از  مراتبی  سلسله  به  شاخص  چندین  با  تصمیم  مسئله 
م استفاده  تشک  شودی تصمیم  سطح  چهار  از  از    شدهیل که  کلی  هدف  شامل  اول  سطح  است: 

ابعاد کلی قرار دارند که تصم  گیريیمتصم ها صورت  بر اساس آن   گیريیم هست. در سطح دو 
تصمیم که   هايینهو در آخرین سطح نیز گز  گیرندی قرار م  هایشران . در سطح سوم پگیرندیم

     .شوندی هستند، مطرح م  نشینیهساکنان مناطق حاش   يدر اینجا توانمندساز
  

 
 هدف   

 
 
بعاد ا  
 
 

      
هاشاخص   

      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             
 

 
 
 
 
 
 

 پژوهش  سلسله مراتبیمدل   -1شکل

ایجاد و تقویت تعاملات اجتماعی  
ساکنان در محلات مسکونی از طریق  

در مدارس   یآموزش يهادورهبرگزاري 
و مساجد محله  براي بانوان جهت  

بهبود فضاي ارتباطی درون خانواده و  
آگاهی از نحوه مواجهه با مسائل و  

هاي فرزندانشان و تربیت صحیح  چالش
 فرزندان

از   مردمیریخ  يهاسازمانحمایت 
ازدواج جوانان و تشکیل خانواده با  

و  ازیموردنفراهم کردن  تسهیلات 
آموزش دادن به جوانان براي   مشاوره،

 ازدواج موفق در مدارس و مساجد محله

  درمشاوره دادن به کوکان و نوجوانان 
تحصیلی و   ،ی تیترب اموردر  مدارس

شادمانی و    بردن بالاحقوقی  و 
نفس در آنان  از طریق  اجراي  اعتمادبه

فرسوده  يهابافتطرح بهسازي 
سکونتشان  با مشارکت دفاتر   يهامحل

  تیم هايتسهیل گري اجتماعی و
 خودگردان محلی   

 کشاورزي، هايفعالیترونق بخشیدن به 
،  دستیصنایعشیلات،   ،دامپروري

 هايبازارچهکارگاهی، گردشگري و توسعه 
مرزي روستاهاي منطقه با همکاري  

شبکههاي اجتماعی، مطبوعات، حمایت و  
مطالبهگري  گروههاي ذينفوذ محلی  
انعکاس مشکلات روستاییان و جلب 

آن    ينتیجهمردمی که  هايحمایت
توانمندسازي روستا و پیشگیري از  

د شومهاجرت مردم به شهرمی  

صحیح دولت و استفاده از   گذاريسیاست
دانشجویی و اساتید  هايتشکلنظرات 

هاي توسعه پایدار  در زمینهمنطقه  
روستاهاي منطقه   توانمندسازيشهري و  

آن اجراي صحیح    ينتیجهکه  
در منطقه است و این امر   گذاريسیاست

مهم موجب رونق بخشیدن تولید، کمک  
از مهاجرت   پیشگیري وبه توسعه صادرات 

شود میمردم روستایی   

حمایت  کنشگران  حقوقی و اجتماعی  
محلی از تصویب قوانین منفعت محور در  

اقتصادي و تجاري   هايفعالیتراستاي 
مرزنشینان باهدف تبدیل  ویژهبهمردم 
به دروازه صادرات، واردات   میلیکپایانه 

شرق و ترانزیت محصولات کشاورزي  
 وافغانستان که موجب توسعه  اقتصادي 

شود میمنطقه  کشاورزي  

  محلی، ینیکارآفر يهاصندوقایجاد 
بارویکرد اجراي   الحسنهقرضو  ياریخود

تسهیلات  ارائهبانکداري اسلامی در جهت 
  به جوانان جهت خود اشتغالی، کارآفرینی،

وام ازدواج و وام مسکن  با مشارکت و  
ي خود مردم و  گذاري اولیهسرمایه

هاي خیر مردمی  منطقه  حمایت سازمان
 اي وملی 

شعبات و کانون هاي تسهیل  گسترش 
با استفاده از ظرفیت تسهیل   محلیگري 

گران اجتماعی موسسات حمایتی ستاد  
فرمان امام و بنیاد برکت در جهت حمایت  

(مالی، اشتغال،  بهبود وضع اقتصادي 
هدایت و مشاوره براي کارآفرینی)،  

نفس، حضور در  حمایت روانی (اعتمادبه
جامعه و شادمانی) و کالبدي (بهسازي  

و  هاکوچهفرسوده منازل و  يهابافت 
) با همکاري و مشارکت ساکنانهاابانیخ  

حمایت مجمع خیرین سلامت شهرستان  
  جادیا  نینشهیحاشزابل از شهروندان  

  ن ینشهیحاشدفاتر نمایندگی در مناطق 
شناسایی نیازهاي بهداشتی و   باهدف

تسهیلات  سهمیه   اختصاصدرمانی آنان 
 ن ینشهیحاش درمان به  مردم 

ساکنان محلات   توانمندسازي
شهرستان زابل نشینحاشیه  

  زمینه
 رفتاري ساختاري 

  خوب شهري یحکمران يهارانیشپي بندیتو اولو  ییشناسا
نشین شهرستان زابل سازي ساکنان حاشیهاثر گذار بر توانمند

مردم نهاد  يهاسازمان يهایتبر ظرف یمبتن  
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   حکمرانی خوب شهريشاخص هاي   و ابعاد بندياولویت
از مشخص کردن     ي ساز توانمند   يدر راستا   يخوب شهر   یحکمران  يهایشران پ  ییشناساپس 

ها را  بندي آن رتبه  ومردم نهاد    يهابرنقش سازمان   یدشهرستان زابل با تاک  یننشیه مناطق حاش
کنیم. در این مرحله  به صورت دوبه دویی تعیین می   (AHP FUZZY)یبا روش مقایسات زوج

ها را  گیري انجام داده و امتیاز آن ابعاد تصمیم  يهاهایی را بین ابعاد و شاخص خبرگان مقایسه
 . شودانجام می  زیر  نه کمیتی    جدول  کنند. این مقایسه ها بر اساسنسبت به یکدیگر تعیین می

                               
 هاو معادل فازي اولویت  هااولویت   -9جدول

 



 

 
 

 

104
 122/121شماره فصلنامه جمعیت                                                                                                                                             

 
 

 ماتریس مقایسات فازي ادغام شده ابعاد اصلی پژوهش -10جدول 

ابعاد اصلی پژوهش درجه ارجحیت-11جدول  

جمع               8.238          9.4170    11.1409  
معکوس                   0.124           0.1062      0.0898         

اصلی پژوهش  وزن ابعاد -12جدول   

 

اصلی پژوهش   نرخ ناسازگاري ابعاد  -13جدول  

 

 ابعاد  زمینه اي رفتاري  ساختاري

يانهیزم 1 1 1 1.3446 1.7561 2.2207 1.0380 1.2949 1.6249  

 رفتاري  0.4503 0.5695 0.7437 1 1 1 0.6790 0.8557 1.1154

 ساختاري  0.6154 0.7722 0.9634 0.8965 1.168 1.4728 1 1 1

  SIدرجه ارجحیت 
 SKبر

 ابعاد  جمع فازي هر سطر بسط  مرکب فازي 

يانه یزم 3.3826 4.0510 4.8455 0.3036 0.4302 0.6039 1 1  

 رفتاري  2.1293 2.4252 2.8591 0.1911 0.2575 0.3563 0.234 0.705

 ساختاري 2.5120 2.9409 3.4363 0.2255 0.3123 0.4283 0.514 1

ها (وزن) معیارها سازي ارجحیتنرمال رتبه ابعاد  ابعاد درجه ارجحیت 

يانهیزم 1 0.572 1  

 رفتاري  0.234 0.134 3

 ساختاري  0.514 0.294 2

 نرخ ناسازگاري 

  
0.006654 0.002515 

 سازگار  وضعیت
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اولویت را کسب کرده است و راهبردهاي    ینبالاتر  ايینهآمده راهبرد زمدستبا توجه به نتایج به
 اند. ساختاري و رفتاري به ترتیب اولویت دوم و سوم را کسب کرده 

  توانمندسازي   (مخصوصا روستاها )موجبهاي منطقه سیستان  ایجاد نگاه مثبت ملی به ظرفیت 
 می شود نشین زابل  ساکنان مناطق حاشیه 

                                
 ت بندي ابعاد اصلی پژوهش وینتایج اول   -14جدول

 ابعاد  رتبه 

 اي زمینه 1

 ساختاري  2

 رفتاري  3

اي ینهبعد زم   هايشاخص شده  فازي ادغام   ه هايمقایس  -15دولج  

 

اي ینه بعد زم  يهاشاخص   ارجحیت گذاري-16جدول    

            جمع                    7.9908         9.1453     10.5461   
       معکوس                    0.1251       0.1093       0.0948                               

هاي  شاخص + + +
 ايبعد زمینه

1.5032 1.2354 0.9899 1.6501 1.3683 1.1248 1 1 1 + 

1.2725 1.0370 0.8190 1 1 1 0.8891 0.7308 0.6060 + 

1 1 1 1.2210 0.9644 0.7858 1.0102 0.8095 0.6652 + 

  SIدرجه ارجحیت 
 SKبر

  هاي شاخص جمع فازي هر سطر بسط  مرکب فازي 
 بعد زمینه اي

1 1 0.5198 0.3940 0.2953 4.1533 3.6037 3.1147 + 

0.996 0.523 0.3957 0.3026 0.2299 3.1616 2.7678 2.4250 + 

1 0.546 0.4044 0.3033 0.2324 3.2312 2.7738 2.4511 + 
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اي ینهبعد زم  يشاخص ها وزن    -17جدول  

 
 اي ینهبعد زم  يشاخص ها   نرخ ناسازگاري-18جدول

 

 

 

به نتایج  به  از  ینبالاتر  ايینهآمده راهبرد زمدست با توجه    رو  ینا  اولویت را کسب کرده است. 
ظرف  توانیم به  توجه  که  گرفت  روستاهاي    هايیت نتیجه  و  زابل  شهرستان    سیستانمثبت 

و    شودیروستاهاي مرزي) موجب توسعه اقتصادي ،اشتغال و کارآفرینی براي منطقه م  یژهو(به
و الکترونیکی    يآن توانمندساز   يیجهاست که نت  نشینیهساکنان حاش  يبر توانمندساز   يامقدمه 

 شدن روستاهاي منطقه و رشد و شکوفایی اقتصادي شهرستان زابل است. 
گروه که  شد  خواهد  موفق  صورتی  در  مهم  امر  دانشگاهیان،    نفوذي ذ  يهااین  فعالان  ازجمله 

گري کنند که  و اصناف مختلف براي توسعه و رونق اقتصادي منطقه مطالبه  اقتصادي و اجتماعی
 در منطقه است.   هایاست آن کیفیت بالاي وضع و اجراي س  يیجهنت

                         

ها نرمال سازي ارجحیت  رتبه معیارها  
   ارها(وزن) معی

اي شاخص هاي  بعد زمینه  درجه  ارجحیت    
1 0.483 1 + 

3 0.253 0.523 + 

2 0.264 0.546 + 

 نرخ ناسازگاري 

  
0.00532 0.002179 

 سازگار  وضعیت
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 اي ینه بعد زم  يهات بندي شاخصویاولنتایج      -19  جدول
 اي ینهبعد زم يشاخص ها کد  رتبه 

به   + 1 ، کارگاهی، یدستعیصناشیلات،    ،يرورمپدا  کشاورزي،  يهاتیفعالرونق بخشیدن 
توسعه   و  همکاري    يهابازارچهگردشگري  با  منطقه  روستاهاي    ي ها شبکهمرزي 

مشکلات    انعکاسمحلی    نفوذي ذ  يهاگروه گري  حمایت و مطالبه   مطبوعات،  اجتماعی،
جلب   و  که    يهاتیحماروستاییان  و   يجهینتمردمی  روستا  توانمندسازي  آن 

 .شودپیشگیري از مهاجرت مردم به شهرمی
نظرات    يگذاراستیس + 2 از  استفاده  و  دولت  اساتید    يهاتشکلصحیح  و  دانشجویی 

و     ياه  نهیدرزممنطقه    شهري  پایدار  که   يتوانمندسازتوسعه  منطقه   روستاهاي 
در منطقه است و این امر مهم موجب رونق    يگذاراستیسآن اجراي صحیح    يجهینت

صادرات   توسعه  به  کمک  تولید،  روستایی    يریشگیپ  و بخشیدن  مردم  مهاجرت  از 
 شودیم

در  حمایت    + 3 محور  منفعت  قوانین  تصویب  از  محلی  اجتماعی  و  حقوقی  کنشگران  
مردم    يهات یفعالراستاي   تجاري  و  پایانه    ژه یوبهاقتصادي  تبدیل  باهدف  مرزنشینان 

که    یلیم افغانستان  ترانزیت محصولات کشاورزي  و  واردات شرق  دروازه صادرات،  به 
 .شودیم منطقه  يکشاورز وموجب توسعه  اقتصادي 

 
 بعد ساختاري   يهاشده شاخصماتریس مقایسات فازي ادغام-20 جدول

 
 بعد ساختاري  ي هاشاخصدرجه ارجحیت -21جدول

 
 هاي ساختاري شاخص جمع فازي هر سطر  بسط مرکب فازي  SKبر  SIدرجه ارجحیت 

0.719 0.108 0.3443 0.2595 0.1981 2.8236 2.4509 2.1694 + 

1 1 0.5793 0.4354 0.3230 4.7506 4.1124 3.5369 + 

0.406 1 0.4119 0.3051 0.2277 3.3775 2.8820 2.4937 + 

     جمع          8.2000         9.4453      10.9516                           
        معکوس        0.1220      0.1059      0.0913                              

 

هاي   شاخص + + +
ساختاري  بعد  

1.1555 0.9000 0.7062 0.6681 0.5509 0.4632 1 1 1  + 

1.5917 1.2973 1.0401 1 1 1 2.1589 1.8151 1.4968 + 

1 1 1 0.9615 0.7708 0.6283 1.4160 1.1112 0.8654 + 
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 بعد ساختاري  يشاخص هاوزن  -22جدول

 مع ج                                1.514                        1.000     
                          

 بعد ساختاري   يهاشاخص   نرخ ناسازگاري  -  23جدول
 
 
 
 
 
 
 
 

مشارکت مردمی و    خیر مردمی،  يهابراي  موفقیت در بعد ساختاري نیازمند حمایت سازمان 
 همیاري مردمی هستیم.

ساکنان   نیازهاي  به  توجه  جهت  در  منطقه  در  قوي  حمایتی  ساختارهاي  آن  سبب  به  تا 
 ایجاد و توسعه یابد.   نشینیه حاش

                                

نرمال سازي ارجحیت   رتبه معیارها 
) معیارهاها (وزن)   

شاخص هاي بعد   درجه ارجحیت 
 ساختاري 

3 0.072 0.108 + 

1 0.660 1 + 

2 0.268 0.406 + 

 نرخ ناسازگاري 

  
0.016771 0.006038 

 سازگار  وضعیت
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 بعد ساختاري   يهات بندي شاخصویاول نتایج    -24جدول
 ي بعد ساختار يهاشاخص کد  رتبه 

  الحسنه قرض و    يار یخود  محلی،  ینیکارآفر  يهاصندوق ایجاد   + 1
بارویکرد اجراي بانکداري اسلامی در جهت ارائه تسهیلات به جوانان  

، کارآفرینی ،وام ازدواج و وام مسکن  با مشارکت و  ی خوداشتغالجهت 
خیر مردمی     يهاسازمان خود مردم و حمایت    يه یاول  يگذار هیسرما

 ی مل  و  يامنطقه 
و   + 2 شعبات  از    يهاکانون ایجاد  استفاده  با  اجتماعی  گري  تسهیل 

حمایتی ستاد فرمان امام و    مؤسساتظرفیت تسهیل گران اجتماعی  
اقتصادي بهبود وضع  اشتغال،    بنیاد برکت در جهت حمایت   (مالی، 

(اعتمادبه  روانی  حمایت  کارآفرینی)،  براي  مشاوره  و  نفس،  هدایت 
(بهسازي   و کالبدي  و شادمانی)  فرسوده    يهابافت حضور در جامعه 

 ) با همکاري و مشارکت ساکنان هاابانیخو    هاکوچه منازل و  
شهروندان   + 3 از  زابل  شهرستان  سلامت  خیرین  مجمع  حمایت 

مناطق    جادیا  نینشه یحاش در  نمایندگی    باهدف   نینشه یحاشدفاتر 
آنان   درمانی  و  بهداشتی  نیازهاي  تسهیلات     اختصاصشناسایی 

 نینشه یحاشسهمیه درمان به  مردم  
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 بعد رفتاري   يهاشده شاخصماتریس مقایسات فازي ادغام-25 ولجد

 
+ + + + 

1.7794 1.5050 1.2462 1.4353 1.1820 0.9610 1 1 1 + 

1.3198 1.0929 0.9251 1 1 1 1.0406 0.8460 0.6967 + 
1 1 1 1.0810 0.9150 0.7577 0.8024 0.6644 0.5620 + 

                                
 بعد رفتاري   يهاشاخص   درجه ارجحیت  -26  جدول

 
شاخص هاي  جمع فازي هر سطر  بسط  مرکب فازي  SKبر SIدرجه ارجحیت 

 بعد رفتاري
1 1 0.5172 0.4005 0.3067 4.2147 3.6870 3.2073 + 

1 0.565 0.4124 0.3193 0.2507 3.3604 2.9389 2.6218 + 

0.725 0.282 0.3538 0.2802 0.2218 2.8834 2.5795 2.3197 + 

          جمع        8.1487            9.2054     10.4585   
                                   معکوس        0.1227      0.1086          0.095   

                                    
 بعد رفتاري   يهاشاخص   وزن  -27جدول

                                                                                 
                                      جمع                                  1.847                     1.000         

 
 بعد رفتاري   يها شاخص   نرخ ناسازگاري-28جدول

 
 
 
 
 

نرمال سازي ارجحیت  رتبه معیارها 
) ارهاها (وزن معی  

 شاخص هاي بعد رفتاري درجه ارجحیت

1 0.541 1 + 

2 0.306 0.565 + 

3 0.153 0.282 + 

 نرخ ناسازگاري 

 
 

0.005855 0.002652 

 سازگار  وضعیت
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رفتاري   معیار  در  جوانان  و  نوجوانان  کودکان،  به  توجه  حداکثر  خبرگان  نظرات  اساس  بر 
 توجه است. قابل
کشور ما هستند و کشور ما در صورتی پیشرفت   سازانینده که کودکان، نوجوانان و جوانان آ چرا

که   یابدیکه جوانان ما پیشرفت و توسعه کنند و این مهم در صورتی تحقق م  کندیو توسعه م
 ها حداکثر توجه و رسیدگی صورت پذیرد. به آن

 
 بعد رفتاري   يهات بندي شاخص وینتایج اول-29جدول                                    

 ي بعد رفتار   يشاخص ها کد   رتبه 
از   + 1 مسکونی  محلات  در  ساکنان  اجتماعی  تعاملات  تقویت  و  ایجاد 

در مدارس و مساجد محله  براي    یآموزش  يهادوره طریق برگزاري  
نحوه   از  آگاهی  و  خانواده  درون  ارتباطی  فضاي  بهبود  جهت  بانوان 

 هاي فرزندانشان و تربیت صحیح فرزندان مواجهه با مسائل و چالش 
و    هاهیریخو    یرمقدمیخ  يهاسازمان حمایت   + 2 جوانان  ازدواج  از 

آموزش    و مشاوره،  ازی موردنتشکیل خانواده با فراهم کردن تسهیلات  
 دادن به جوانان براي ازدواج موفق در مدارس و مساجد محله 

نوجوانان   + 3 و  کوکان  به  دادن    ،یتیترب  اموردر    مدارس  درمشاوره 
نفس در آنان  از  شادمانی و اعتمادبه   بردن  بالاتحصیلی و حقوقی  و  

بهسازي   اجراي طرح  سکونتشان      يهامحل فرسوده    يهابافت طریق 
 خودگردان محلی    تیم هايبا مشارکت دفاتر تسهیل گري محلی و  
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 گیري:نتیجه
  واقعی  مشارکت  و  حضور  منظوربه  محلی  نهادهاي  توسعه  و  رشد  و  تشکیل  براي  سازيزمینه
  هاي تشکل  بسیج   و  رسانیخدمات   و  ساماندهی  هايطرح   اجراي  فنی،  دانش  انتقال  امر  در  اهالی

 غیردولتی.
  استفاده   اخیر  هايسال   طی   نشینیحاشیه   مدیریت  براي  برنامه  و  سیاست  چندین  کلی   طور  به

کلیدي اصلی  که  شد و    توانمندسازي   و  ساماندهی«  حاضر  حال  در  سیاست  ترینترین 
  در    سیاست  این  به  مربوط  هايچالش   و  مشکلات  ترینمهم  از.  است  »غیررسمی  هايسکونتگاه 

 است:   قابل توجه و تامل    زیر
 در  سکونت  و  فعالیت  مدیریت  و  سرزمین  آمایش  درزمینه  کلان  هايبرنامه   ضعف  

 ملی و محلی  سطح
 و   در  غیررسمی  هايسکونتگاه   درزمینه   فراگیر   و  جامع  ايبرنامه   تدوین  عدم کشور 

 شهرستان زابل 
 هاي برنامه  از  مالی  پشتیبانی  براي  مالی  کارآمد  نظام  طراحی  و  دهیسازمان   عدم  

 توانمندسازي شهرستان زابل  
 نکردن ظرفیت ظرفیت  از  بسیاري  استفاده  مانند    دولتی،   مالی  و  انسانی  هايها  

  هايسکونتگاه   هايپروژه   اجراي  با  ارتباط  در  شهرستان زابل  در  خصوصی  و  عمومی
 غیررسمی، 

 هاي اجراییدستگاه   نمودن  عمل  بخشی  و   شهري  یکپارچه  مدیریت  وجود  عدم  
 هاي دستگاه   در  لازم  ظرفیت  وجود  وعدم    ملی  و  محلی  هايدستگاه   همکاري  ضعف  

   محلی
 در  بخشی  بین  همکاري  عدم  و  شهري  مدیریت  هايدستگاه   کردن  عمل  بخشی  

 .هابرنامه   اجراي

و  بازنگري   هاي زمینه   به  توجه  همان  که  سرزمینی  آمایش  به  محوري  و  اساسی  توجه  قوانین 
 به   کنار  در  است  ناحیه  و  منطقه  هر  متفاوت  هايظرفیت  و  اجتماعی  و ساختاري و محیطی  

  که   است  هاییاولویت   از  مداخلاتی  هايبرنامه   پیشبرد  در  مردمی  بسیج  و  گرفتن  مشارکت
  ملی  ستاد.  گیرد  قرار  توجه  مورد  نشینیحاشیه   به  مربوط  اجتماعی  گذاريسیاست   در  بایستمی

  بالایی   ظرفیت  از  جمهور  ریاست  مشاورین  و  معاونین  وزارتخانه،  14  همکاري  با  توانمندسازي
  توسعه  ششم  برنامه  در.  است  برخوردار  نشینیحاشیه   مدیریت  و  شهري  پایداري  بازآفرینی  براي
  که  است  شده  گرفته   نظر   در  غیررسمی  هايسکونتگاه   توانمندسازي  و  ساماندهی  برنامه  نیز

  امید .  نمود  خواهد  تسهیل  قانونی  هايظرفیت   واسطهبه  را  توانمندسازي  ملی  سند  پیشبرد  امکان
  پیامدهاي  تحلیل  و  هابرنامه   و  هاسیاست   قوانین،  مجموعه  شناسایی  و  دقیق  ارزیابی  با  رودمی
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  اشکالات  ساختاري و زمینه اي اصلاح  اجتماعی،  هايزمینه  به  توجه  با  دراجرا،  موارد  این  از  ناشی
 . شود  فراهم  شد،  گرفته  پی  تاکنون  آنچه  هر  مبناي  بر  کاراتر و بهتر  هايسیاست   اتخاذ  و
 . شود می  بیان  زیر  کاربردي  پیشنهادهاي  پژوهش،  نتایج  به  توجه  با
 .گیريتصمیم  فرایندهاي  در  اي  توسعه  طرحهاي  ذینفعان  و  برداران  بهره  مشارکت  -
 .محلی  جامعۀ  سطح  در  همکاري  روحیۀ  تقویت  و  کار  ادامۀ   براي  محلی  تسهیلگران  تربیت  -
 .محلی  مردم  خود  ملاحظات  براساس  روستایی  جامعۀ  از  ها  رابط  یا  و  نمایندگان  انتخاب  -
 . نظر  مورد  پروژة  اهداف  زمینۀ  در  آنها  توجیه  و  محلی  رهبران  شناسایی-
 . شهرستان  ریزي   برنامه  شوراي  جلسات  در  محلی  جامعۀ  نمایندگان  و  خبرگان  حضور  -
  تعاونیهاي  و  انجمنها اندازيِ راه و تشکیل براي روستاها اسلامی شوراهاي و ها دهیاري اهتمام -

 . موجود  نهادهاي  تقویت  و  روستاها  سطح  در  مختلف
  ریزي،برنامه   در  همکاري  و  مشارکت  به  مردم  ترغیب  و  المنفعه  عام  هايپروژه   مزایاي  تشریح  -

 ) 1397،  همکاران  و  زاده  مراد(  .آنها  از  نگهداري  و  حفظ  و  اجرا
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  انتشارات   شهري،  حکمروایی  و  مدیریت  هاي  نظریه  ، 1387  اسدي،  ایرج  و  ناصر  پور،برك  -
 تهران   هنر،  دانشگاه  پژوهشی،  معاونت

  روند  در   دولتی  غیر   هاي  سازمان  نقش   ،1382تیر  و  خرداد  ش؛  ظرفیان  ه؛  مه  میرانیا -
 257شماره  .جهاد  ماهنامه  روستایی،  توسعه  و  ترویج

  کیفی  هاي  پژوهش  در  پایایی  و  روایی  ارتقاي  ،1387مظفري،  زینب  و  حسن  فر،  دانائی -
 پاییز    اول،  سال  مدیریت،   هاي  پژوهش  پژوهشی،  ممیزي  هاي  استراتژي  بر  تأملی:  مدیریتی

  مردم   از  درصد  68  شهرنشینی  ،)1399(  ایران  اسلامی  جمهوري  در  ملل  سازمان  دفتر -
 دسترسی در:.  2050  تا  جهان

- https :٫٫ iran.un.org٫fa٫98201-shhr-nshyny-68-drsd-az - mrdm-jhan-ta-2050 
 فردا   جهان  انتشارات  شهرداري،  و  محلی  هاي  سازمان  ،مدیریت  1386عباس،  غلام  شکاري -
  دانشگاه   انتشارات  جغرافیا،  علم  ازدیدگاه  شهري  نوسازي  و  بهسازي  ،1389  علی،  شماعی، -

 275ص  .سوم  تهران؛چاپ
  جستجوي   در  ایران،  در  انگیخته  خود  اسکان  هاي  ویژگی  بازنگري  ،1382مظفر،  صرافی، -

  اول،  جلد  رسمی،  غیر  اسکان  و  نشینی  حاشیه  مقالات  مجموعه  سازي،توانمند   راهکارهاي
 توانبخشی   و  بهزیستی  و  علوم  دانشگاه  انتشارات

(زهرا  طیه -   در   مدنی  مشارکت  تحقق  بخش  اثر  هاي   شیوه  اي  مقایسه  بررسی)  1396. 
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  پایداري   سطح  تحلیل :  1388،  سعید  شهرکی،  زنگنه  ناصح،  عبدیینگیکند،  مهدي،  قرخلو، -
  جغرافیاي   پژوهشهاي  نشریه  ،)سنندج  شهر:  مورد(  غیررسمی  هاي  درسکونتگاه  شهري

 69  انسانی،شماره
  جستارهاي   نشریه  شهري،  حکمروایی  برالگوي  درآمدي   ،1386غلامرضا،  کاظمیان، -

 20  و19  شماره  تهران  شهرسازي،
  بازار   بر  آن  پیامدهاي  و  جمعیتی   تحولات  «گزارش)  1396(  ایران  اتاق  اقتصادي  معاونت -

  پنج  برنامه  قانون)  1400-1368(  جمهوري  ریاست  حقوقی  معاونت.  »ایران  به  نگاه  با  مصرف
 :  در  دسترسی  ساله،

- https :٫٫ qavanin.ir٫Law٫TreeText٫257240 
  و   نورمحمد  یعقوبی،  و  االله  حبیب  سالارزهی،  و  محمد  قاسمی،  و  عبدالباسط  مرادزاده، -

  ذي  اجتماعی  سرمایه  ظرفیت  ارزیابی:  محور  اجتماع  توانمندسازي  ،1397جواد،  بذرافشان،
 1397زمستان  ،4  شمارة  ،  5  دورة  اجتماعی،  سرمایۀ  مدیریت  محلی،  نفعان

(دیپا  پارکر،  -  نارایان -   ، )جهانی  بانک  مرجع   کتاب(  فقر  کاهش  و  توانمندسازي  ،)1394. 
 اجتماعی   رفاه  و  کار   تعاون،  وزارت:  تهران  رمضانی،  جواد  و  سنگاچین  پوراصغر  فرزام:  ترجمه
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